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Zorg met Karakter 
 

 

Bijlage 2.1.2 In- en exclusiecriteria 

In- en exclusiecriteria Zorg met Karakter Om de best mogelijke ondersteuning te bieden, hebben wij 
een aantal criteria beschreven, waarbinnen wij onze professie kunnen uitoefenen. Dit wil zeggen dat 
wij bepaalde cliënten wel en niet ondersteuning kunnen bieden binnen onze organisatie. Daarom 
hanteren wij in- en exclusiecriteria. Bij de aanmelding of uit de intake wordt duidelijk of cliënten wel 
of niet passen binnen de ambulante setting waarin wij ondersteuning bieden. 

 
Zorg met Karakter heeft zich gespecialiseerd op doelgroepen binnen de Wet maatschappelijke 
ondersteuning 2015. Wij leveren zorg aan de volgende doelgroepen:  

• Inwoners met een psychische problematiek,   
• Inwoners met een lichte verstandelijke beperking of  
• Inwoners die steun in de rug nodig op verschillende leefgebieden. 

Exclusiecriteria 
 
Inwoners die wij niet de ondersteuning kunnen bieden die zij nodig hebben, zijn inwoners waar 
sprake is van: 

• Complete overname van ADL (Algemene Dagelijkse Levensverrichtingen), 
• Verpleegkundige zorg (met dien verstande dat wij waar mogelijk een thuiszorgorganisatie in 

te schakelen voor deze zorg), 
• Totale desoriëntatie in tijd, plaats en persoon, 
• Enige vorm van toezicht op medicatie.  
• Zorg met Karakter biedt enkel overbruggingszorg bij Wlz wanneer een bestaande Wmo 

indicatie is overgezet naar Wlz voor de duur van maximaal 6 maanden. Waarbij toegewerkt 
zal worden naar een Wlz gecontracteerde zorgaanbieder.  

 
 

Verder leveren wij enkel zorg op basis van een persoonsgebonden budget (PGB) indien een 
bewindvoerder betrokken is om de betaling van de geleverde zorg te kunnen waarborgen. 

Gevallen van (seksueel) grensoverschrijdend gedrag, ernstig disfunctioneren of geweld in de 
zorgrelatie kunnen reden zijn melding te doen bij de arbeidsinspectie.  

 

 


